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Etats Unis

USA, la conquête de l'Ouest
Canyons, grands espaces, arches, large fleuve : les parcs de l'Ouest Américain dans 
un enchainement permettant des marches quasi quotidiennes et sans faire trop de 
route, pour un itinéraire mythique.

15 jours - 5 jours & 5 
demi-journées de marche

Départ garanti à partir 
de 2
Séjour itinérant

Sans portage

Liberté

En famille

Code voyage :
US2PARF

Les points forts

• Des randonnées dans tous les parcs cités
 • Deux formules de logement au choix
 

Avant votre départ, pensez à vérifier la validité de la fiche technique sur notre site web.

http://www.labalaguere.com/usa_la_conquete_de_l_ouest.html
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Avis aux cow-boys en herbe ! Un itinéraire à travers les plus beaux parcs de l'Utah et l'Arizona : les 
roches colorées et les canyons de Zion, Capitol reef et Canyonlands, les Hoodoo's mystérieuses de 
Bryce, les villages troglodytiques de la civilisation amérindienne, les massifs de grès emblématiques 
de Monument Valley, territoire des Navajos et l'incontournable Grand Canyon, sculpté à travers le 
plateau par le puissant fleuve Colorado...

PROGRAMME
JOUR 1
Arrivée à Las Vegas
Récupération  de  votre  voiture  de  location  à  l'aéroport  de  Las  Vegas.  Installation  pour  une  nuit  en
hôtel à Las Vegas (secteur vieux Las Vegas). En fonction de votre heure d'arrivée profiter de la fin de
journée, afin de dénicher un bon petit restaurant et de vous imprégner de l'ambiance endiablée de la
ville. Beaucoup de restaurants se trouvent à l'intérieur des grands hôtels. Nuit en hôtel.

JOUR 2
Las Vegas / Parc National de Zion
Récupération du matériel de camping dans les environs à Las Vegas, dans une succursale Fedex, (si
c'est  le  choix  que  vous  avez  fait)  avant  de  prendre  la  direction  d'un  magnifique  parc  aux  reliefs  et
couleurs variés : le Parc National de Zion. Ses falaises uniques de grès varient du beige au rouge, en
passant par le rose, et pourraient être décrits comme des châteaux de sable couronnant les canyons
du désert.  De  la  verdure  du fond de  la  vallée  aux  imposantes  falaises  pouvant  atteindre  600 m de
haut, le Parc National de Zion ne manquera pas de vous émerveiller ! Pour une première randonnée
dans le parc, nous vous recommandons particulièrement le sentier de Riverside Walk (promenade le
long de la Virgin River).
Marche : Sentier Riverside Walk : 3,2 km, dénivelé 17 m.
Route : Las Vegas / Parc National de Zion (Springdale): 350 km.
Nuits : camping ou hôtel pour 2 nuits en bordure du Parc National de Zion (Springdale).

Temps de marche : 1h30. Temps transfert : 4h.

JOUR 3
Parc National de Zion
Il y a un bon choix de sentiers, depuis les promenades panoramiques aux excursions stimulantes de
quelques  jours.  Une  randonnée  de  quelques  heures  bien  populaire  est  Emerald  Pool  Trail,  qui  se
faufile  à  travers  une  forêt  d'érables,  de  chênes  et  des  arbres  cottonwood,  le  long  de  nombreuses
cascades vers les pittoresques Emerald Pools (bassins d'eau couleur émeraude). Angels Landing Trail
prend aussi une bonne partie de la journée, mais est plus exigeante car il monte de 500 mètres vers
un sommet qui offre une vue spectaculaire dans le Zion Canyon. Laissez votre voiture au camping ou
à l'hôtel et prenez la navette gratuite pour accéder au Parc National de Zion.
Plusieurs sentiers intéressants sont possibles. Sentiers suggérés (au choix).
Marche : Sentier Angels Landing (8km, 453m de dénivelé, 4h). ou Sentier Emerald Pool (3,2 km, 46
mètres de dénivelé, 2h).
Route : Retour à votre camping en fin de journée.
Option : Descente de la Virgin River en chambre à air (à réserver sur place).

JOUR 4
Parc National de Zion / Parc National de Bryce
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Route en direction du Parc National de Bryce. Résultats de l'érosion, le parc se composent de milliers
de  formations  rocheuses  fragiles  et  atypiques  subtilement  colorées  de  rose,  blanc,  jaune  et  rouge
appelées collectivement 'Hoodoos'. De nombreuses formations ont reçu des noms officiels, tels que
Tower  Bridge  en  raison  de  sa  ressemblance  au  fameux  pont  sur  la  Tamise  à  Londres.  Le  parc  est
spécialement beau lors du lever du soleil, quand la lumière et les ombres en mouvement rendent le
paysage  encore  plus  magique.  Arrivez  en  fin  de  matinée,  garez  votre  véhicule  au  camping  et
empruntez  la  navette  du  parc  pour  rejoindre  l'impressionnant  Amphithéâtre  de  Bryce  à  travers  un
sentier en boucle au départ de Sunset Point.
Marche : Sentier en boucle à partir de Sunset Point : Sentier Queens Garden-Navajo Loop (4,6 km)
Nuit  :  en  fin  de  journée  installation  en  camping  ou  en  hôtel  pour  une  nuit  en  bordure  du  parc  de
Bryce.
Route : Parc National de Zion (Springdale) / Parc National de Bryce : 140km.
Option : randonnée à cheval (à réserver sur place).

Temps de marche : 2h. Distance : 177km. Temps transfert : 2h.

JOUR 5
Parc National de Bryce / Parc National de Capitol Reef
Empruntez la spectaculaire route 12 pour rejoindre le Parc National de Capitol Reef. Avec ses allures
de  barrière  de  corail,  Capitol  Reef  est  un  véritable  livre  d'histoire  à  ciel  ouvert.  Les  couches  de
sédiments  de  ses  falaises  colorées  racontent  toute  l'histoire  du  continent  depuis  l'océan  primitif
jusqu'à l'actuel paysage. Prenez une bonne partie de l'avant-midi, voir la journée, pour parcourir la
route panoramique 12. Lors de la 2e portion de l'après-midi, vous pouvez soit visiter des sites avec
des  pétroglyphes  le  long  de  la  rivière  French,  une  Fruiterie  Historique  ou  encore  marcher  sur  le
sentier Grand Walsh.
Marche : Sentier Grand Wash : 7,2 km aller-retour, peu de dénivelé,
Route : Parc National de Bryce / Parc National de Capitol Reef : 130km
Nuits : installation en camping ou en hôtel pour 2 nuits en bordure du Parc National de Capitol Reef
(Torrey).

Temps de marche : 2h à 3h. Temps transfert : 2h30.

JOUR 6
Parc National de Capitol Reef
Journée consacrée à une superbe randonnée sur le sentier Navajo Knobs qui vous offre un point de
vue  panoramique  spectaculaire.  Au  retour,  vous  pourrez  emprunter  une  route  panoramique  en
voiture  (au  départ  du  Centre  d'informations)  et  vous  dirigez  vers  le  sud  afin  de  visiter  une  autre
partie de ce décor enchanteur. Quelques courtes balades sont aussi possibles à partir de cette route.
Marche : Sentier Navajo Knobs (14,4 km en aller-retour)
Nuit : Retour à votre camping en fin de journée.

Temps de marche : 4h30. Dénivelé : + 300m.

JOUR 7
Parc National de Capitol Reef / Dead Horse Point / Parc National de Canyonlands / Moab
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En  route  pour  le  Parc  National  de  Canyonlands.  Découvrez  à  pieds  ou  en  voiture  la  partie  nord  du
parc  :  Island In  the  Sky  (possibilité  d'une courte  randonnée au départ  du  Centre  d'information des
visiteurs). Avant ou après votre randonnée au parc de Canyonlands, vous pouvez marquer un arrêt à
Dead Horse State Park, afin de profiter du meilleur point de vue sur les multiples canyons (superbe
panorama  au  coucher  du  soleil  !).  Vous  aurez  aussi  la  possibilité  de  faire  cet  arrêt  le  lendemain  !
Reprenez la route afin de rejoindre Moab et de vous y installez vous.
Marche : Sentier Grand View Point (3,2 km, peu de dénivelé)
Route  :  Parc  National  de  Capitol  Reef  (Torrey)  /  Parc  National  de  Canyonlands  (Island  In  the  Sky):
270km
Route Parc National de Canyonlands (Island In the Sky) / Moab : 55 km
Nuits : 3 nuits ou en hôtel en camping au cœur de la petite ville.

Temps de marche : 1h. Temps transfert : 4h15.

JOUR 8
Parc National de Canyonlands (Island in the Sky)
La  région  d'Island  in  the  Sky  est  un  vaste  haut  plateau  avec  des  panoramas  surplombant  des
kilomètres  de  profonds  canyons  dans  toutes  les  directions.  Journée de randonnée sur  le  sentier  en
boucle de Syncline afin de découvrir les cratères de cette région et la rivière Green (au printemps et à
l'automne seulement, trop chaud en été). Une autre option est aussi les sentiers Upheaval Dome et
Aztec, plus courts ils permettent d'observer différents paysages du parc. Vous pouvez aussi participer
à l'une des nombreuses activités en option à MOAB: rafting, vélo de montagne, 4X4, balade à cheval
ou tout simplement profité de Moab.
Marche : Sentier Syncline Loop.
Option :
• randonnée à cheval, 
• vélo de montagne, 
• 4X4 (à réserver sur place) 
• Rafting sur la rivière Colorado (réservable à l'avance)

Temps de marche : 6h. Distance : 13km. Dénivelé : + 390m.

JOUR 9
Parc national des Arches
Impressionnant Parc des Arches à proximité de Moab, afin de se promener au cœur de la région où
l'on retrouve la plus grande densité d'arches au monde. Il y a plus d'un millier de ces arches de grés
rouge,  variant  de  taille,  depuis  la  Landscape  Arch  (avec  une  envergure  des  89  mètres)  jusqu'à  de
petites  ouvertures  d'un  mètre  de  large.  Plusieurs  courtes  balades  sont  possible  afin  d'observer  les
différents  arches le  long du sentier  en boucle de Devils  Garden Primitive Loop et  Delicath Arch (au
choix).
Marche: Sentier Devils Garden Primitive Loop (boucle de 11,5 km, soit de 3 à 5 heures de marche) Ou
Sentier Delicath Arch (4.8 km aller-retour, 146 mètres de dénivelé, 2 à 3 heures)
Retour à votre camping pour une dernière nuit sur Moab.
Route : Moab / Parc National des Arches : 31.4 km

Temps transfert : 46mns.
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JOUR 10
Moab / Monument Valley / Lake Powell (Page) Départ matinal pour rejoindre la célèbre Monument
Valley,  ayant  servi  de  décors  western  pour  de  nombreux  films.  Après  le  Centre  d'informations  se
trouve  la  superbe  route  de  la  vallée  (en  terre)  d'une  longueur  de  27  km,  passant  à  travers
«monuments», buttes, canyons et roches défiant les lois de la gravité. Puis continuez votre route en
direction du Lac Powell.
 Option : Visite de Monument Valley en 4x4 accompagné d'un guide (à réservé à l'avance).
Route :
• Moab / Monument Valle : 238 km - 3h 
• Route Monument Valley / Lake Powell (Page) : 213 km - 2h40
Nuits : 2 nuits à Page en camping ou hotel.

JOUR 11
Lake Powell (Page)
Conséquence du barrage de Glen Canyon sur  la  rivière Colorado,  le  Lac Powell  invite  au repos,  à  la
balade et à la baignade (vraiment appréciable durant la chaleur estivale !). Le parc de Glen Canyon,
le lac Powell et la rivière Colorado offrent un environnement contrasté de désert et d'eau abondante,
surprenant!  Vous pouvez aussi  vous joindre à un tour guidé d'Antelope Canyon (en option) :  gorge
aux  couleurs  spectaculaires,  creusée  dans  le  grès  par  l'eau  et  le  vent,  aussi  connu  sous  le  nom  de
Corkscrew  (tire-bouchon!)  canyon.  Ce  monument  appartient  aux  indiens  Navajo  qui  sont  seuls
habilités à le faire visiter. Midi est la meilleure heure pour profiter aux mieux des couleurs de ce site
d'exception  (horaire  très  demandé  !).  Retour  à  votre  camping  en  bordure  du  Lac  Powell  pour  une
deuxième nuit.
Option : Tour guidé dans Antelope Canyon (à réservé d'avance, surtout si vous souhaitez l'horaire de
midi).

JOUR 12
Lake Powell (Page) / Parc National de Grand Canyon (South Rim)
Direction le Grand Canyon, pour découvrir un des plus célèbres caprices de mère nature. Ce n'est pas
un simple canyon, mais plutôt un labyrinthe entier de canyons, de fissures et de gorges érodées dans
la  roche.  Les  couches  sédimentaires  multicolores  exposées  prennent  des  nuances  variables  suivant
l'angle du soleil et les jeux d'ombre changeant au fil du jour. Le Grand Canyon est immense : plus de
300 kilomètres  de long et  20 à  30 kilomètres  de large.  Ses  parties  les  plus  profondes  le  long de la
rivière  Colorado  se  trouvent  à  1.6  km  en  dessous  du  plateau  qui  le  borde.  Étant  donné  que  le
lendemain  une  longue  randonnée  est  au  programme,  une  petite  balade  en  hauteur,  le  long  du
canyon vous est suggérée. Installation en camping pour
Nuits : 2 nuits en bordure du Parc National de Grand Canyon ou dans le parc selon la disponibilité.
Route : Lake Powell (Page) / Parc National de Grand Canyon (South Rim): 236 km

Temps transfert : 3h15.

JOUR 13
Parc National du Grand Canyon
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Maintenant que vous êtes acclimatés à la chaleur des déserts de l'ouest, vous avez la possibilité de
vous  attaquer  à  l'immensité  du  Grand  Canyon  jusqu'à  son  plateau  et  de  voir  de  plus  près  la
tumultueuse rivière Colorado qui coule dans son creux. La randonnée jusqu'au plateau est linéaire et
permet plusieurs possibilités : il n'est pas obligatoire de descendre jusqu'à Plateau Point. Un arrêt à
Indian Garden est possible selon de votre condition physique. Pour admirer le Grand Canyon sous un
angle  différent,  vous  pouvez...le  survoler  !  Montez  à  bord  d'un  hélicoptère  vous  un  souvenir
inoubliable au-dessus du Grand Canyon.
Marche : Sentier Bright Angel (à Indian Garden en aller-retour 14,8 km, 933m de dénivelé / au point
Plateau aller-retour, 19,6km, 951m de dénivelé)
Option : Survol en hélicoptère au-dessus du Grand Canyon (à réservé d'avance).

JOUR 14
Parc National de Grand Canyon / Las Vegas
Direction  Las  Vegas  pour  un  retour  à  la  «  civilisation  ».  En  chemin,  vous  pouvez  vous  arrêter  à
SELIGMAN  afin  de  visiter  les  vestiges  de  la  route  66.  Juste  avant  d'arrivez  sur  Las  Vegas,  vous
remettez  vos  affaires  de  camping.  Arrivez  à  Las  Vegas  dans  l'après-midi,  imprégnez  vous  de
l'ambiance endiablée de la ville et profitez en pour faire un tour dans les casinos... Ne ratez pas les
spectacles en plein air du Mirage (volcan en éruption) et du Treasure Island (bateau pirate).

JOUR 15
Restitution de votre véhicule de location à l'aéroport de Las Vegas. Fin de votre séjour.

La  Balaguère  et  notre  correspondant  sur  place,  se  réservent  le  droit,  pour  des  raisons  météos,  de
logistique ou pour votre sécurité, de modifier votre itinéraire. D'avance nous vous remercions de la
confiance que vous voudriez bien nous (ou lui) accorder.

INFOS PRATIQUES
RENDEZ-VOUS
A l'aéroport de Las Vegas.

DÉPART GARANTI À PARTIR DE (PERS.)
2

NIVEAU
de 2 à 6h en moyenne de marche par jour.

EN FAMILLE À PARTIR DE (ANS)
6

PORTAGE
Vous ne portez que vos affaires de la journée et pour pique-niquer.

ENCADREMENT
Séjour en liberté, sans accompagnateur.

HÉBERGEMENT
Selon  la  formule  choisie,  en  hôtel  à  Las  Vegas  puis  en  camping  (matériel  de  camping  fourni)  en
bordure de parc nationaux OU en hôtel/motel standard, avec salle de bain dans la chambre.
La  formule  en camping est  possible  de  mi-mai  à  mi-octobre  et  la  formule  en hôtel/motel  d'avril  à
Octobre.



US2PARF Dernière mise à jour 31/10/2014 7 / 12

Selon votre choix en camping :
Sur les autres étapes :
Camping (sans service)  en bordure des parcs  nationaux ou dans le  parc  de Grand Canyon (douches
payantes). Nous vous fournissons un kit camping.
Ou en Motel  :  En chambre double avec salle  de bain.  Pour  les  demandes en twin,  merci  de bien le
spécifier à l'inscription afin de vérifier la disponibilité. Ces chambres sont plus rares aux Etats-Unis.
L'occupation triple ou quadruple s'entend avec 2 grands lits par chambre.
⇨ Si vous voyagez en famille, la remise enfant ne s'applique que dans le cas ou l'enfant partage la
chambre  d'au  moins  2  adultes.  Si  l'enfant  ne  peut  pas  partager  la  chambre  des  parents  pour  des
raisons  de  disponibilité,  c'est  un  tarif  adulte  qui  s'applique.  A  confirmer  donc  au  moment  de
l'inscription.
REPAS
Non compris dans le prix de votre séjour. Vous aurez néanmoins la possibilité de vous préparez vos
repas en camping. Et vous aurez de nombreuses possibilités pour diner dans des petits restaurants à
proximité des motels et campings.
Vous pourrez aussi faire des courses et de vous préparez des pique-niques pour le midi.

DÉPLACEMENTS
Vous  vous  déplacerez  avec  une  voiture  de  location  de  catégorie  A,  B  ou  C,  selon  le  nombre  de
personne d'un parc à l'autre que vous récupèrerez à l'aéroport de Las Vegas.
soit une voiture de catégorie A (standard), type Chevrolet Sonic pour 2 personnes
soit une voiture de catégorie B, type Ford Focus pour 3 personnes
soit une voiture de catégorie C, type Chevrolet Cruze pour 4 personnes
Important : le conducteur pressenti doit être aussi le porteur de la carte bancaire qui servira à retirer
le véhicule.

TRANSPORT DES BAGAGES
Vos bagages vous suivent dans votre voiture.

ORGANISATION
séjour itinérant avec véhicule de location. Vous vous aidez de cartes et topo.

LE PRIX COMPREND
• 12 nuits en camping, et 2 nuits en hôtel, le kit camping
• OU 14 nuits en hôtel, selon la formule choisie 
• Les taxes américaines
• L'assistance 24h/24
• La location de la voiture (Cat. A pour 2 pers, Cat. B pour 3 pers et Cat. C pour 4 pers)
• Assurances
• Le carnet de voyage.

LE PRIX NE COMPREND PAS
• Le vol international
• Les repas et boissons
• Les entrées dans les parcs
• Les activités optionnelles
• Les frais d'inscription
• Le carburant pour le véhicule.
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BUDGET
A prévoir sur place:
• 5$/personne pour les entrées dans les parcs 
• 15 à 20$ par personne pour un dîner avec plat/dessert/boisson 
• le carburant : environ 3,5$ le galon (3,785litres) (moins cher qu'en France)

TRANSPORT AÉRIEN
Vol à partir de 715€ TTC, au départ de Paris, nous consulter.

CONTENU POCHETTE VOYAGE
Nous vous  enverrons  avant  votre  départ,  un carnet  de  voyage comprenant  les  éléments  dont  vous
aurez besoin sur place (topo, vouchers, cartes...).

ÉQUIPEMENT
LES BAGAGES
•  Un petit  sac  à  dos (30 à  40 l)  pour  les  affaires  de la  journée et  comme bagage à main durant  les
transports,
• un sac de voyage comprenant vos affaires

LES VETEMENTS
• des gants et un bonnet pour le printemps et l'automne
• une paire de chaussures de marche légères, 
• une paire de chaussures légères pour le soir à l'étape et en ville type sandales, 
• un pull léger ou une fourrure polaire fine, 
• une cape de pluie ou une veste coupe-vent imperméable,
• des affaires de rechange (T-shirts, pantalons de toile légers, bermudas...) 
• un maillot de bain, 
• un chapeau

LE MATERIEL A EMPORTER
• des lunettes de soleilde la crème solaire,
• un sac de couchage léger en plein été, plus chaud au printemps et à l'automne si vous dormez sous
tente, 
• une gourde d'un litre minimum 
• de la crème anti-moustique (corps et vêtements), 
• vos affaires de toilette 
• votre permis de conduire 
de manière optionnelle:
• bâton(s) de marche
• serviettes humidifiées type «Calinette» ou plus écologique
• un gant de toilette. 
• sacs plastiques pour l'étanchéité de vos affaires 
• Boules Quiès

LA PHARMACIE
• une petite pharmacie personnelle : élastoplast, désinfectant, gaze stérile, aspirine ou paracétamol,
seconde peau (Compeed, Spenco), traitement antipaludéen, micropur etc...
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LE MATÉRIEL FOURNI PAR LA BALAGUÈRE
Pour le camping:
• 1 tente, 
• 1 matelas auto-gonflant / personne, 
• 1 lampe de poche, 
• des ustensiles de cuisines et nécessaire à laver (fourchettes, cuillères, couteaux, bols, tasses, plats,
savon à vaisselle torchons, éponges ...), 
• 1 glacière, 
• 1 brûleur au propane, 
• 1 vache à eau, 
• trousse de secours, ... °

AUTRES PRÉCISIONS
Limitez  le  poids  de  votre  bagage  :  votre  sac  de  voyage  doit  pouvoir  contenir  l'ensemble  de  vos
affaires,  et  ne  pas  dépasser  environ  15  Kg.  Avertissement  :  Lors  de  l'enregistrement  à  l'aéroport
pensez à mettre en bagage soute votre couteau de poche et tout objet tranchant ou piquant, sinon il
vous sera confisqué à l'embarquement.

INFOS PAYS - ETATS UNIS 

A. TRANSPORT AÉRIEN

B. FORMALITÉS

C. SANTÉ

D. VIE COURANTE

E. SÉCURITÉ

F. REPÈRES GÉOGRAPHIQUES

G. REPÈRES ÉCONOMIQUES

H. REPÈRES CULTURELS

I. UN COMPORTEMENT RESPONSABLE

J. LEXIQUE

K. EN SAVOIR PLUS...

ASSURANCES
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Conformément  à  la  réglementation  de  notre  profession,  La  Balaguère  est  assurée  en
Responsabilité Civile Professionnelle. Cependant, chaque participant doit être titulaire d'une
responsabilité civile individuelle ainsi que d'une garantie individuelle multirisque dans le but
de se protéger des incidents ou accidents pouvant survenir avant ou pendant la randonnée ou
le voyage.
Nous  vous  rappelons  qu'une  carte  de  crédit  ne  couvre  en  général  que  l'assistance
rapatriement et pas l'annulation de votre voyage, et ce, à condition d'avoir utilisé cette carte
pour payer l'intégralité du voyage.
Nous vous proposons 3 formules d'assurance au choix à souscrire au moment de l'inscription.

Forfait N°1 : assurance annulation simple à 2,5 %
Cette  assurance  permet  le  remboursement  des  sommes  engagées  (à  l'exclusion  des  frais
d'inscription et du coût de l'assurance) en cas d'annulation liée à l'une des causes ci-après :  
accident grave, maladie ou décès de l'assuré, de son conjoint ou de l'accompagnant, ainsi que
de certains membres de leur famille.

Forfait N°2 : assurance annulation simple ET assistance/rapatriement à 3 ,7 %
Cette assurance permet, en plus des garanties décrites dans le forfait N°1,
-  de  profiter  de  prestations  d'assistance  en  cas  de  maladie  ou  blessure  au  cours  du  voyage
ainsi que la prise en charge de votre rapatriement à votre domicile si nécessaire.
- d'être remboursé au prorata temporis (hors frais de transport et avec un délai de carence)
en  cas  d'interruption  de  séjour  suite  à  un  accident,  au  décès  d'un  proche  ou  à  certains
sinistres.

Forfait N°3 : forfait "super multi-risques" : 4,8 %
Cette assurance propose, en plus des garanties décrites dans les forfaits N°1 et N°2,
-  une  garantie  annulation  plus  étendue  avec  le  remboursement  des  sommes  engagées
(déduction faite d'une franchise) en cas d'annulation pour toute cause justifiée y compris le 
départ impossible lié à un cas de force majeure
- la prise en charge d'une partie des frais sur place en cas de retour impossible lié à un cas de
force majeure
- un dédommagement (plafonné) pour la perte, le vol ou la destruction de bagages
- le paiement d'une indemnité pour un retard de livraison de bagages de plus de 48H

Vous recevrez avec la confirmation de votre inscription un extrait des conditions générales du
contrat  choisi.  Veuillez  le  lire  attentivement  pour  connaître  les  exclusions  au  contrat,  les
montants des franchises, les formalités de déclaration. Emportez ce document avec vous lors
de votre voyage. La durée de validité de toutes les garanties correspond aux dates de voyage
indiquées sur la facture et ne s'applique qu'aux prestations vendues.  Pour les départs et les
retours différés, nous consulter.
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Attention : si vous souscrivez uniquement le contrat N° 1 (assurance annulation simple), cela
signifie que vous possédez votre propre assurance assistance-rapatriement (liée notamment
à  certaines  cartes  de  crédit).  Nous  vous  conseillons  de  bien  vérifier  votre  contrat  et  les
garanties  couvertes.  Dans  ce  cas,  nous  vous  demandons  de  nous  indiquer  lors  de  votre
inscription  le  nom  de  votre  compagnie  et  votre  numéro  de  contrat.  Mais  sachez  que  vous
assumerez, de ce fait, la responsabilité des risques encourus, notamment peut-être l'avance
de certains frais.
Important : Si vous devez utiliser l'assistance en cours de voyage, vous devez impérativement
obtenir l'accord préalable d'Europe Assistance avant de prendre toute initiative ou d'engager
toute dépense en téléphonant au : 33 1 41 85 85 85 et en rappelant le n° de contrat . 58 662
860.

CERTIFICATION ATR

La Balaguère est membre fondateur d'ATR « Agir pour un Tourisme Responsable ».
La certification « Vers un Tourisme Responsable » nous a été décernée en septembre 2009 par
l'AFNOR certification.

À  partir  de  valeurs  communes  basées  sur  le  respect,  la  solidarité  et  la  qualité,  ATR  a  pour
objectif d'harmoniser les pratiques professionnelles de ses membres. La certification impose
de respecter des critères exigeants :
• promouvoir un tourisme qualitatif pour une découverte authentique et un développement
durable des régions d'accueil;
• veiller au respect de la législation du pays en matière de tourisme et de sous-traitance;
•  veiller  à  ce  que  les  retombées  économiques  soient  le  plus  justement  réparties  entre  les
acteurs de nos voyages et assurent une juste rémunération des services ;
• respecter et vous sensibiliser aux usages et différences culturelles des régions d'accueil;
• respecter l'environnement et le patrimoine culturel et naturel;
• vous informer de façon transparente et sincère sur les conditions de votre voyage.
Nous  vous  invitons  à  partager  nos  engagements  en  vous  référant  notamment  à  la  charte
éthique du voyageur qui se trouve dans votre dossier voyage et qui vous accompagnera dans
cette  démarche.  Plus  d'informations  sur  la  certification  ATR  sur  www.tourisme-
responsable.org

CONTACTS

Si nous n'avons pas répondu à toutes vos questions,
- consultez notre site sur : www.labalaguere.com
- appelez-nous au : 05 62 97 46 46
- envoyez-nous un fax au : 05 62 97 43 01
- un e-mail : labalaguere@labalaguere.com
- ou encore, écrivez nous à : La Balaguère Route du Val d'Azun, BP3 F 65403 Arrens-Marsous
cedex

EN CAS D'URGENCE ABSOLUE
Si vos proches doivent vous contacter pendant ce séjour, Faites appeler le 05 62 97 46 46, 

nous vous mettrons en relation.

http://www.tourisme-responsable.org/
http://www.tourisme-responsable.org/
http://www.tourisme-responsable.org/
http://www.tourisme-responsable.org/
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